Retouraanvraagformulier

We hopen natuurlijk dat je blij bent met je aankoop bij Boekjesshop.nl.
Onze tweedehands romans kunnen normale gebruikerssporen bevatten.
Mocht je desondanks niet tevreden zijn, dan kun je je bestelling binnen 14 dagen na ontvangst retourneren.

Let op: de retourkosten zijn voor eigen rekening. Zodra wij je retour hebben ontvangen,
crediteren wij de verzendkosten van je originele bestelling (mits volledig retour gestuurd).

Vul dit formulier volledig in en voeg het toe aan je retourzending.

Naam:
E-mailadres:

Ordernummer:

Welke boek(en) wil je retourneren:

Reden van retour:

Toelichting (optioneel):

[ 11k begrijp dat de retourkosten voor eigen rekening zijn en dat

tweedehands boeken normale gebruikerssporen kunnen vertonen.



